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Elvarasok a Miga-Metall Kft. beszallitdi részére

1. A beszallitoi kézikonyv célja
A Miga-Metall Kft. mindségpolitikajaban is hangsulyozza a beszallitoval valo jo iizleti
kapcsolatok épitését és apolasat a bizalom és egyiittmiikodés fontossagat.

Jelen kézikonyv célja, hogy megismertesse Miga-Metall Kft. (késObbiekben: MM)
alapelvarasait a produktiv és inproduktiv anyagok szallitdival, a szolgaltatd, valamint gyarto és

ellendrzé eszkozok beszallitoival- az autdipari vevok kovetelményeit is figyelembe véve.

2. Beszallitoi csoportok:

2.1. Produktiv beszallitok

— Egyedi cikkszamos (vevdspecifikus kdvetelményeket tartalmazo) termék beszallitok
— Kereskedelmi anyag beszallitok (tablalemezek, fém szalanyagok, csovek, csavarok,

csapok, rogzitd elemek...)

2.2. Szolgaltatd beszallitok

— Technologiai anyag szallitok (gazok, olajok, emulziok, hegesztd elektrodak és
huzalok...)

— Technologiai segédanyag szallitok (csiszolo eszkozok, kézi szerszamok...)

— Beszallitoi telephelyen, vagy az MM telephelyén végzett tevékenységek (kalibralas,
karbantartas, gyartas, anyagmozgatas, valogatas, ellendrzés...)

— Tanacsado, szervezeti funkcid szolgaltatd beszallitok, beleértve az lizleti folyamat
felelds beszallitokat is

—  QGyart6 és mérd gép/berendezés, szerszam és eszkoz beszallitok

— Univerzalis ¢és specidlis gépek, berendezések, szerszdmok, mérdeszkozok,

szallitoeszkozok
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3. Beszallitoi fenntarthatosagi elvarasok (ESG)

— Kolcsonds elényokre valo torekvés és tisztességes verseny az lizleti kapcsolatokban

— Torvénytiszteld magatartas

— Korrupcid, vesztegetés és pénzmosas tilalma

— Az emberi jogok tiszteletben tartdsa, nemi-, faji-, valldsi-, politikai
megkiilonboztetésmentes kezelés, kizsakmanyolas elutasitdsa

— A gyermekmunka ¢és mindennemii munkavégzésre vonatkoz6 kényszerités elutasitasa

— A ndk jogainak tiszteletben tartdsa a bantalmazas és megkiilonboztetés nélkiili élethez,
az egyenld banasmodhoz ¢és az egyenld keresetekhez

— Vélemény nyilvanitas szabadsaga

— Munkavallalok egyészségének megovasa

— Kornyezet megdvasa a szennyezésektdl, kornyezeti erdforrdsok kihasznaldsanak
kimélése, fenntarthaté eréforrasgazdalkodéassal, a hulladékok csokkentése és a
kornyezeti karok minimalizalasa

— Levego-, talaj- viz és zajszennyezés minimalizélasa, felelds vizgazdalkodas

— Az ilzleti megallapoddsokra vonatkozé informdciok maradéktalan, transzparens
biztositasa, bizalmas kezelése, tovabba illetéktelen felekhez jutasadnak elkertilése

— Adatvédelem, adatok bizalmas kezelése, szellemi tulajdon és vevoi tulajdon védelme

— A hamisités és kal6zkodas minden fajtdjénak elutasitasa

— Mindenfajta 6sszeférhetetlenséggel kapcsolatos egyiittmitkodés elutasitasa

— Import, export szabalyozasok betartasa
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4. Beszallitok kivalasztasa

A MM a beszallitok kivalasztasara kidolgozott specifikus kérdéivet hasznal, amiben el6zetesen
meggy6zddik arrdl, hogy a beszallitd potencidlisan képes-e az elvart kovetelményeknek valo
megfelelésre.

MM elvarja, hogy a beszallitoi is alkalmazzanak eldzetes szempontrendszert a sajat beszallitoik

kivalasztasara is.

5. Ajanlat kérés, ajanlat adas

Pozitiv kivalasztasi dontés esetén az MM hivatalos arajanlatot kér egy, vagy tobb termék
széllitasara, vagy szolgéltatasra, amiben rogziti a termékkel, szolgaltatassal kapcsolatos
specifikus elvarasokat.

MM elvarja olyan tisztességes iizleti ar és szallitasi ajanlatot a beszallitoitol, amit a

késobbiekben a beszallito be is tud tartani.

6. Titoktartas

A beszallitdo gondoskodik, hogy a megrendelés targyara vonatkozo specifikaciok, tovabba az

tizleti szerzddéskotés részletei nem jutnak ki illetéktelen, harmadik fél részére.
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7. ELVARASOK PRODUKTIV BESZALLITOK
RESZERE
7.1. Termékek elsOmintazasa

MM elvarja a robosztus, mindségképes gyartasi és termék kezelési/ logisztikai folyamatok
alkalmazasat a beszallitd részérdl az MM altal atadott specifikacioknak wvald teljeskord,
hibamentes megfelelés érdekében.

Ennek elsé 1épéseként a beszallitd gyarthatdsagi vizsgélatot végez és dokumental, amiben
nyilatkozik a vonatkoz6 specifikacioknak valo termékmindség maradéktalan megfelelésérol.
Ennek bizonyitasara a beszallito az AIAG Autoipari nemzetkozi szervezet APQP, vagy a VDA
német autdipari szervezet VDA2. szerinti folyamatat alkalmazza a gyartdsi és logisztikai
folyamatok fejlesztése soran, a megrendelt terméket pedig az AIAG PPAP, vagy a VDA PPA
elvarasai szerint igazolja dokumentaltan, az MM altal elézetesen meghatarozott médon ¢és
szinten, részletességgel és hataridore.

A fizikai termékmintékat ,,MINTA TERMEK” és cikkszam/revizié azonositd cimkével kell
ellatni. Beszallitdo a termékek elsdmintdzasat szériagyartasi koriilmények kozott végzi, azok
eszkozeivel €s személyzetéve, az igazolast pedig min 5 db termékmintan végzi. Beszallito addig
nem szallithat szaridban termékeket az MM-nek, amig az MM az eldzetesen beszallitott termék

elsdmintdkat dokumentaltan nem hagyta jova.

7.2. Termékbiztonsag

crer

termékbiztonsagi  kategéridba soroltak, amelyek megjelennek azok specifikacios
dokumentumaiban.

A termékbiztonsagi jellemzOk a VDA szerint hdrom kiilonb6z6 kategéridba vannak sorolva:
cc/s ételbiztonsag, cc/h: torvényes ¢€s hatdsagi szabalyozéds, valamint sc/f: funkciok és
kovetelmények. A kiilonbozd vevok kiilonbozé szimbolumokkal jelolik ezeket a kategoridkat a
Beszallitobnak gondoskodni kell a termékbiztonsdg fontossdganak szervezetben valo

megértésérol. A beszallitonak torekedni kell a mindségkockazatok alapos értékelésére,
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hibamegel6z0 ¢és detektald eszk6zok alkalmazasara és rendszeres, dokumentalt értékelésére a
termékbiztonsagi jellemzok hiba eléforduldsok csokkentése céljabol.
A jellemzden elvart vonatkozo képesség értékek:
— Rovidtava képesség, kritikus jellemzok (cc/s és cc/h): Pp/ Ppk > 2, szignifikans
jellemzok (sc/f): Pp/Ppk > 1,67
— Hosszutavu képesség, kritikus jellemzok (cc/s és cc/h): Pp/ Ppk > 1,67, szignifikans
jellemzok (sc/f): Pp/Ppk > 1,33
— Meérdrendszer képesség: P/T <10% (20% egyedi megallapodas alapjan))
Ezek specifikalasa és igazolasa a termék elsémintazas (PPAP) folyamatban torténik.
A termékbiztonsagi jellemzok képesség megtartasarol az elsOmintazast kovetden a
szériagyartasban is gondoskodni kell (tlirésmez6hoz képesti folyamatbedllitdsok és szoras
minimalizalasok) és éves rendszerességgel dokumentaltan igazolni kell, amit MM- nek kérésre
be kell tudni mutatni! Nem képes gyartasi folyamatok esetén 100 %-os ellenérzés alkalmazasa

sziikséges igazolt mérdrendszerrel, a hibas termékek kisziirése céljabol!

7.3. Gyarto és ellendrzo gépek, berendezések €s eszkdzok,
gyartasi koriilmények

Beszallitdo gondoskodik a termékek gyartasara ¢és ellendrzésére alkalmazott gépek,
berendezések és eszk6zok mindenkori kifogéstalan allapotarol, valamint az {izemi rendrdl,

attekinthetdségrol €s a munkatarsak egészségsériiléseinek megeldzésérdl.
7.4. Személyi kompetenciak

Beszallité gondoskodik a termékek gyartasara €s ellenérzési folyamatainak tervezését és azok
mikddtetését végzd munkatarsainak szakmai képzettségérol, az eldallitott és szallitott termékek

mindség kockazatainak és azok megeldzésének ismereteirdl
7.5. Termékek mindsége

A széllitott termékek mindségének maradéktalanul meg kell felelni a MM altal atadott
vonatkozo specifikdcidknak. Ennek biztositdsdra a beszallito mindségképes, szabalyozott
gyartéasi folyamatokat hasznal gyartasi szériankénti dokumentélt elsd darab igazolasokkal és
rendszeres miveletkozi dokumentalt termék ellendrzésekkel. Ahol az el6irt termék paraméterek

kozvetlen nem igazhatdk csak kdzvetve pl. roncsolassal, ott a gyartasi folyamat paraméter
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szabalyozottsagat kell biztositani ¢és dokumentdlni folyamatosan, vagy mintavételes

ellendrzésekkel. pl. galvanizalas, festés, hegesztés...)

A beszallit6 gondoskodik arr6l, hogy a MM-nek szallitott termékek maradéktalanul
megfelelnek az 6sszes vonatkozd kovetelményeknek, mentesek korrdézids nyomoktol, sorjatol

és mindennemu sérulésekt6l és deformacioktol.

A beszallito felel az MM-nek szallitott termékekbe épiild - az O beszallitoi altal részére
széllitott- anyagok, termékek ¢és szolgaltatdsok vonatkozd kovetelményeknek valo

megfeleldségéért.

Beszallito kotelessége, hogy az altala, a termékek MM részére valo kiszallitasat kovetden
észlelt termék, vagy logisztikai nem megfeleldségekrdl az MM-nek azonnali értesitést adjon,

az azok kezelésére vonatkoz6 terveivel egyiitt.
7.6. Mindseég eltérések kezelése

Amennyiben a beszallitd hibés, vagy hiba gyanus termékeket észlel folyamataiban, azonnal
elkiiloniti azokat, a megfeleld termékek koz¢ keveredés megeldzése céljabol. Az MM-mel vald
eldzetes egyezetetés utdn, MM a vevdvel egyiitt megvizsgalja az elfogadds/javitas lehetdségét,
amihez a beszallitonak eltérés engedményt kérést kell benyujtani az eldirt kovetelmények és a

tényértékek, valamint az okok egyértelmii bemutatasaval!

Beszallito koteles elfogadni az MM allasfoglalasat. Termékbiztonséagi jellemzdk (ccs €s cch)
eltérése esetén azonban erre nincs lehetdség. A javitassal, vagy eltérés engedménnyel az MM-
nek szallitott termék tételeket a beszallitonak fizikailag azonositani kell a vonatkozé

engedmény dokumentummal
7.7. Szabalyozott szallitasi szintek (controlled shipping leves)

Amennyiben MM a beszallitd korrekcidos és megel6z0 intézkedései ellenére tobbszor is
ismételten hibds termékeket kap a beszallitotol és ez tartdsan veszélyezteti az MM
kotelezettségeinek betartasat a vevoje felé, gy MM az alabbi szabalyozott szallitasi szinteket
alkalmazza, amit beszallito koteles elfogadni és a koltségek viselésével egyiitt abban
egytttmiikodni:

— Szint 0: szabvanyos modul, normal széria gyartas és szallitas

— Eszkalacios szint 1.: szabalyozott szallitas 1. szint:
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o az MM-nek torténd kiszallitas eldtti 100%-os termékellendrzés a beszallitd sajat
er6forrasaival, vagy harmadik fél eréforrasival, dokumentumokkal igazolva
— Eszkalacids szint 2.: szabalyozott szallitas 2. szint:
o az MM-nek torténd kiszallitas eldtti 100%-os termékellendrzés a beszallitd sajat
er6forrasaival, vagy harmadik fél eréforrasival, dokumentumokkal igazolva, PLUSZ:
o 100 %-os termékellendrzés harmadik fél er6forrdsival, dokumentumokkal igazolva,
PLUSZ:
o mindségfejlesztési program tervezése ¢és megvaldsitaisa az MM részvételével és
ellenorzésével, PLUSZ:
o Uj termé€k gyartasi megbizasok atmeneti felfliggesztése az MM részérdl a beszallitd
felé
— Eszkalacios szint 3.: szabalyozott szallitas 3. szint:
o 1Uj termék gyartasi megbizasok tartds felfliggesztése az MM részérdl a beszallito felé,
PLUSZ
o szabalyozott szallitasi szint 2.
A kiilonboz6 szintek idOtartama a beszallito szallitasi mindségképesség elérésének idopontjatol

fiigg, amit az MM dont el.
7.8. Ceélmegallapodas

A beszallito az MM-lal éves célmegallapodéast kot, amiben rogzitik a termék mindség,
logisztika és problémamegoldds, iranyitasi rendszer fejlesztéssel kapcsolatos elvarasokat.

Beszallité ezek teljesitési kockazatait értékeli és akcidkat vezet be ezek teljesiilése érdekében.
7.9. Nyomon kdvethetdség

A beszallitd olyan nyomon kovetési rendszert alkalmaz, amiben naprakészen, valos idében
nyilvantartja a beérkez6 anyagokat, azok ellendrzési igazolasait, az egyes gyartasi szériakat az
azokhoz felhasznalt anyagokkal, termékmindsitési eredményekkel, termék javitasokkal/

eltérés engedményekkel, tovabba készlet adatokkal és értékesitési adatokkal egyiitt. A
nyomokovetetdségi rekordokat megérzi a termék gyartdsra aktiv allapota plusz 1 évig.
Beszallitd biztositja az anyagok, félkész és késztermékek fajtainak és késziiltségi allapotanak
fizikai keveredésmentességét. A beszallité gondoskodik a folyamataiban a FI-FO, elséként be-

els6ként ki, elv gyakorlati megvalosuldsarol.
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7.10. Kommunikacid

Beszallitdo biztositja a termékek szolgaltatasokkal kapcsolatos iizleti, logisztika, mindségi
informaciok idobeli fogadasat, feldolgozasat ¢s érdemi megvalaszolasat a MM altal elvart

modon és 1d06 intervallumokon belil.
7.11.  Veészhelyzetek kezelése

Amennyiben a beszallitonal a vevoi ellatast veszélyeztetd lizletfolytonossagi probléma, vagy
annak gyanuja mertil fel a beszallitonak err6l haladéktalanul értesiteni kell az MM-t. Ilyenek
lehetnek a teljesség igénye nélkiil pl. foldrengés, robbands, tliz, vihar, viz, energiaellatas,
informacios rendszer, gépi/szerszam/eszkdz meghibasodas/hidnyok, személyi/gépi/szallitasi
kapacitasok, jelentds anyag/termékhibak. Az értesitéssel egyiitt a beszallitd mindent megtesz
ezekben az esetekben is ezek kovetkezményeinek mérséklésére és egyiittmiikodik ebben a MM-

lal. Az ilyen esetekre is vonatkozoan a beszallitod a karokat fedo feleldsségi biztositast kot.
7.12. MM vevdi tulajdon kezelése

Beszallito gondoskodik a rendelkezésére bocsdjtott MM tulajdoni anyagok, termékek,
szerszamok, gyarto- ¢és ellendrzd, valamint csomagold eszkdzok nyilvantartasarol és allaganak

megorzésérdl, azok meghibasodasat haladéktalan jelzi a MM-nek.
7.13.  Vevdi reklamaciok kezelése

A szallitasi logisztikai hidnyossagok, valamint a beszallitott termék észlelt nem megfelel0sége
esetétn MM irdsos reklamacios jelentést kiild a beszallitonak. Beszallité gondoskodik az
eléfordult hibajelenség gyokérokainak feltarasrol és probléma megoldéasardl, azok ismételt
eléfordulasanak megelézése érdekében, amelyekrdl dokumentalt informacidkat kiild a MM
részére az altala elvart formatumban, részletességgel és idopontokban. Beszallitdo koteles a
hidnyossagok potlasarol, a reklamalt hibas termékek kezelésérdl (valogatas, ellendrzés, javitas,
csere) gondoskodni az MM Aéltal elvart, eldre egyeztetett hataridokon beliil. A hibas termékek
javitasa, csak elézetes MM dokumentalt engedéllyel torténhet. MM a beszallitora kiterhelheti
a bizonyitottan beszallitdi hibabol eredd néla, valamint a vevdjénél felmeriilt tobblet koltségeit,
azok beszallitoval valo eldzetes egyezetetése utan. Az ilyen esetekre is vonatkozdan a beszallito

a karokat fedo feleldsségi biztositast kot.
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Elvarasok a Miga-Metall Kft. beszallitdi részére

7.14.  Auditok

Beszallitd a gyartasi folyamatai kockdzatai fiiggvényében idokézonként gyartasi folyamat
auditokat és termék auditokat és évente termék rekvalifikdciokat végez a folyamatra és a
termékre vonatkoz6 kovetelmények betartasa igazolasara.

Beszallito hozzajarul ahhoz, hogy az MM ¢és annak vevdi elére bejelentett ¢s egyeztetett
idépontban a beszallito helyszinén gyartasi folyamat és termék auditokat végezzen a beszallito
képviseldinek jelenlétében. A beszallité gondoskodik az auditok sordn feltart gyenge
eredményl teriiletek okainak feltarasarol és azok javitd intézkedésekkel vald hatésos
fejlesztésérdl azok ismételt eldfordulasanak megeldzése érdekében. Ennek bizonyitékait az

MM részére elkiildi.
7.15.  Teljesitmény eértékelés

MM rendszeresen ¢értékeli a beszallitok teljesitményét, figyelembevéve az éves
célmegallapodasokat is. Amennyiben ennek soran valamelyik teljesitmény szempont nem éri el
az elfogadhatd szintet akkor az MM kérésére a beszallito gondoskodik a sziikséges javitd
intézkedések meghatarozasarol, bevezetésérol €s azok hatasossagarol, amelyeket a MM részére

dokumentaltan megkiild.
7.16.  Iranyitasi rendszer fejlesztése

Az IATF 16949: 2016 iranyitasi rendszer elvarja a nem IATF 16494 mindsitett, elsObeépitdi OE
piacra szallité egyedi cikkszdmos produktiv termék beszallitoktol egy 5 évre szolo fejlesztési
terv kidolgozasat €s megvalositasat, amelynek soran a nem IATF mindsitésti beszallitok elérik
azt. Lépései:

1. ISO 9001 minGsités;

2. Kotelezd autdipari mindségiranyitasi rendszer elvarasok teljesitése;

3. IATF 16949 mindsités elérése.
Ennek megvalositdsa a MM ¢és az érintett beszallitokkal torténd kiilon egyedi megallapodas

keretén belul.
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Elvarasok a Miga-Metall Kft. beszallitdi részére

7.17. Valtozasok kezelése

Barmilyen, a termékek mindségére, szallitasara vonatkozo eldzetes megallapodastol valo
eltérés igényét MM idében jelzi a beszallitoval. Beszallité gondoskodik a kért valtozas
kockéazatainak ¢és megvaldsithatosdganak megvizsgalasardl ¢és iddben dokumentéltan
visszajelez a MM részére, majd gondoskodik azok bevezetésérdl. Mindennemii, a kezdeti
termék jovahagyas koriilményeiben, a beszallitokban, eszk6zokben, a gyartasi €és ellendrzési
folyamatokban tervezett valtoztatasrol a beszallité idében informalja a MM-t, és gondoskodik
arrol, hogy azokat csak az MM 4ltal kozolt feltételek igazolasa és jovahagydsa utan vezeti be.
A beszallitd gondoskodik a szervezet tulajdonjogaban ¢és irdnyitasi rendszer tanusitasdban

bekovetkezett valtozasok MM részlére torténd idobeli bejelentésérdl is.
7.18.  Dokumentumok ¢s rekordok kezelése és megdrzése

Dokumentumok a kovetelményeket tartalmazo specifikaciok. Rekordok a kovetelmények
megvaldsulasat igazolod ellendrzési/vizsgalati és mérési eredmények ¢€s feljegyzések. A
megOrzési idoket a beszallitonak kell meghatarozni és betartani figyelembe véve a torvényi és
vevospecifikus elvarasokat is. Az MM elvarja az alabbi megdrzési idok betartdsat:

a) Megorzési ido: ameddig a terméket gyartjak (megrendelés van ra) plusz 1 év
Erintett rekordok: Termék jovahagyasok, szerszamozas feljegyzések (benne karbantartds és
tulajdonjog), gyartdsi folyamat fejlesztési dokumentumok (APQP/PPAP), nyomon kovetési
feljegyzések, beszerzési megrendelések (amennyiben vannak), vagy szerzédések és azok
modositasai.)

b) Megorzési ido: 5 év
Erintett rekordok: termék és folyamat mindség ellendrzési eredmények, karbantartasi

feljegyzések, reklamécio kezelési feljegyzések.
7.19.  Csomagolas, szallitas

Beszallito gondoskodik a termékjovahagyasi fazisban tortént vevoi megallapodas szerinti
szallitasi termék csomagolasrol, azonositasrol €s kiséré dokumentumokrol. A szallitds soran a
termékeket biztositani kell ugy, hogy azok sériilésmentesen érkezzenek meg a MM-hoz. A
fémbol késziilt és a froccsontdtt millanyag termékek beszallitonak minden egyes széria
szallitashoz csatolni kell a szallitott termékek DIN EN 10204 3.1 szerinti anyagmindség

tantsitvanyat.

Dok. szama: BI-01-07 Rev.sz.: 00 Oldal 12 / 15
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8. SPECIFIKUS ELVARASOK SZOLGALTATO
BESZALLITOK RESZERE:

8.1.

8.2.

Gyartasi segédanyag szallitok

A megbizési szerzédében specifikalt anyagok mindségének garantalasa és a megbizo
altal elvart mennyiségben ¢és idében vald leszéllitdsa a megbizd gyartés
folytonossaga megszakadasmentességének biztositasaval.

A megbizo6 telephelyén végzett tevékenységek soran a munkaegészségi-, kornyezet-
¢s tlizvédelmi eldirdsok betartasa, ezek ennek betartdsanak megbizott altali
feliigyelete

A megbizo telephelyén végzett tevékenységek soran a munkafegyelmi, rend,
tisztasag €s attekinthetdség eldirasok betartasa, ennek betartdsanak megbizott altali
feliigyelete

A szolgaltatassal kapcsolatos hianyossagok eldforduldsa esetén a megbizo altal
elvart folyamatjavitas hatasos elvégzése

Uzleti titoknak minésiild informaciok illetéktelen kezekbe jutidsanak megelSzése

Termékgyart6 és kezel6 szolgaltatok

A megbizdsi szerzddésben meghatarozott munkadk elvégzése a megbizd Aaltal
rendelkezésre bocsajtott vonatkoz6 utasitasai €s utasitdas dokumentumai szerint, a
megbizo gyartas folytonossaga megszakadasmentességének biztositasaval

A gyartott, kezelt termékek specifikacioknak valdé megfelelés biztositasa

A megbizd telephelyén végzett tevékenységek soran a munkaegészségi-, kornyezet-
¢és tlizvédelmi eldirasok, valamint a rend, tisztasag, attekinthetéség és nyomon
kovethetOség betartasa és ennek betartasdnak megbizott altali feltligyelete

A megbizd telephelyén végzett tevékenységek soran a munkafegyelmi, rend,
tisztasag ¢és attekinthetdség eldirdsok betartasa, ennek betartdsanak megbizott altali
feliigyelete

A szolgaltatassal kapcsolatos hidnyossagok eléforduldsa esetén a megbizo 4ltal
elvart folyamatjavitas hatasos elvégzése

Uzleti titoknak mindsiild informéciok illetéktelen kezekbe jutdsidnak megeldzése
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8.3. Karbantarto és kalibralo szolgaltato beszallitok

A megbizadsban meghatarozott munkak elvégzése az elvarhatdé szakmai szinvonalon,

megbizhatosaggal €s a megallapodott hataridére

e A wvallalt munkaval kapcsolatos szaktudéds, képzettség ¢és dokumentalt igazolasa
rendelkezésre allasa

e A megbizottra bizott eszkdzok allaganak megovasa

e A megbizd telephelyén végzett tevékenységek soran a munkaegészségi-, kornyezet-€s
tiizvédelmi eldirdsok betartasa, ezek ennek betartasanak megbizott altali felligyelete

e A megbiz6 telephelyén végzett tevékenységek soran a munkafegyelmi, rend, tisztasag és
attekinthetdség eldirdsok betartasa, ennek betartdsanak megbizott altali feliigyelete

e A szolgaltatassal kapcsolatos hianyossagok eléforduldsa esetén a megbizo altal elvart

folyamatjavitas hatasos elvégzése

o Uzleti titoknak mindsiild informéciok illetéktelen kezekbe jutdsidnak megeldzése
8.4. Tanacsado, szervezti funkcio szolgaltato beszallitok

beleértve az tizleti folyamat felelds beszallitokat is

e A megbizasi szerz6désben meghatarozott és/vagy az ott meghivatkozott és mellékelt
munkakori leiras €s / vagy az {izleti folyamat felelési megbizds dokumentumokban
meghatdrozott feladatok maradéktalan ellatasa

o Uzleti titoknak mindsiild adatok megdrzése, illetéktelen kezekbe jutdsdnak megel6zése

e A megbizésra vonatkozé megbizoi célok teljesitése

e A szolgaltatassal kapcsolatos hidnyossagok el6fordulasa esetén a megbizd altal elvart
folyamatjavitas hatasos elvégzése

¢ A munkavégzésbe harmadik fél bevonasa csak a megbizdval tortént eldzetes megallapodas
szerint torténhet

e A megbizo érdekeinek megvalositasa és képviselete

e asziikséges informaciok hidnyaban valo munkavégzési tevékenységek, felelotlen dontések
elkeriilése, a sziikséges informéciok beszerzése

e az munkavégzés statusza, az elért eredmények ¢és a nyitott feladatok rendszeres rivjuja a

megbizott bevonasaval
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9. Egyedi, beszallito specifikus megallapodasok

Ezen dokumentumban foglalt elvarasok egyedi, beszallité specifikus pontositasa a beszallitoval
tortént egyedi, dokumentalt megéllapodasok szerint, tovabba egyedi termék specifikusan a

beszallito 1) projekt megbizas megallapodas meghatarozasa sordn torténhet.

10. Roviditések

AIAG: Automotive Industry Action Group Nemzetk6zi Autdipari Akcidé Csoport
APQP: Fejlett termék és folyamat mindség tervezés (AIAG)

PPAP: Gyartasi tételek jovahagyasai folyamata (AIAG)

MM: Miga-Metall Kft.

ISO 9001: Nemzetkdzi mindségiranyiranyitasi rendszer kovetelmények

IATF 16949: Nemzetkozi autdipari mindségiranyitasi rendszer kdvetelmények (International
Automotive Task Force)

Pp/Ppk: gyartasi folyamat képesség indexek

P/T: mérdrendszerek tiirésmez6hodz viszonyitott pontossaga

VDAZ2 Gyart6 folyamat és termékjovahagyas (Német autdipari gyartok szovetsége)
VDAS: Mérési folyamatképesség elemzés (Német autdipari gyartok szovetsége)
cc/s: kritikus jellemzok (termék és folyamat) (VDA)

cc/h: homologizacios jellemzdk (termék) (VDA)

sc/f: szignifikans funkcid jellemzok (termék) (VDA)

ESG: Nemzetkozi fenntarthatosagi keretrendszer (Kornyezeti, szocialis, kormanyzasi)

11. Valtozasok nyilvantartasa:

Revizié szam Valtozas leirasa | Datum Viltoztatta Jovahagyta

00 Elsd kiadas 2026.02.16. Szabd J. Kovacs Z.
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